UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA DPAI PONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

S6: 786/UBND- TTPVHCC Pai Pong, ngay 02 thang 6 nam 2026
V/v thuc day thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cong truc
tuyén lién thong, déng b0, hiéu
qua, khong bi gian doan

Kinh gtri:
- Céc co quan chuyén mon thuoc UBND xa;
- Trung tdm phuc vu hanh chinh cong xa;
- Trung tam dich vu tong hop x3;
- Ban Quan 1y dy an dau tu xay dung xa.

Thuc hién Cong vin sd 2433/UBND- PVHCC ngay 05/5/2026 caa Uy
ban nhan dan tinh Hung Yén V/v thic déy thuc hién tha tuc hanh chinh, dich
vu cOng truc tuyén lién thong, dé)ng b0, hi¢u qua, khong bi gian doan. ny ban
nhan dan xa yéu cau Tha trudng cac phong, ban, nganh xa thuc hién nghiém
tiic mot s noi dung sau:

1. Cac phong, nganh, t6 chirc hanh chinh va co quan chuyén mén
thugc UBND xa

- Chil dong ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén cia cap xa
duoc trién khai trén Hé thong tap trung dé phdi hop véi B6 phan dau mbi hd tro
cia cac SO, nganh tinh chi quan thyc hién c@p nht, cu hinh quy trinh giai
quyet phan quyén tai khodn, cap tai khoan cho can b, cong churc thuc hi¢n giai
quyét TTHC tai cac phong, nganh xa, Trung tim PVHCC x3 trén Hé thong tap
trung cua B, nganh; bao dam phu hop voi quy trinh ndi bo giai quyét TTHC
cua tinh, cua xa va cac quy dinh vé phan cap, phan quyén thuc hién TTHC va
tham quyen thuc hién da dugc UBND tinh, UBND xa quy dinh. Hoan thanh
theo 10 trinh trién khai cac TTHC, dich vu cong truc tuyén tap trung da dugc Bo,
nganh Trung uong cong bd.

- Theo nganh, linh vuc ctia don vi minh c6 TTHC giai quyét, thuc hién
nghiém tac viéc tiép nhan, xir 1y, giai quyét va t6 chuc trién khai cac TTHC da
duoc phan cap, tuyét doi khong dé xay ra gian doan trong viéc giai quyét cac ho
so TTHC cho t6 chirc, ca nhan. Pong thoi thuong xuyén cap nhat cac vin ban
clia cac B9, nganh Trung wong va S&, nganh tinh vé trién khai, hudng dan thi
hanh cic Nghi quyét dd dugc Chinh pha ban hanh (nhdt la: cdc trinh tw, thi
tuc...) dé trién khai cac TTHC da phan cép vé cho cac dia phuong, kip thoi tham
muu to chire trién khai thuc hién dam bao day du, kip thoi theo quy dinh.

- To chtc thuc hién, trién khai hiéu qua cac TTHC da dugc phan cép,
phan quyén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung ctia B9, nganh
Trung uong, He thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh va cac Hé théng phan
mém chuyén nganh khac (néu c¢d); thuc hién TTHC theo co ché mét cira, mot
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cua lién thong, ddm bao viéc tiép nhan TTHC khong phu thudce dia gidi hanh
chinh hiéu qua, tao diéu kién thuan loi, nang cao chét luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

- Pbi v6i cac thi tuc hanh chinh dic thu hodc chua trién khai trén Hé
thong tap trung cua BO, nganh Trung wong, chu tri, phbi hop véi Trung tam
phuc vu hanh chinh cong xa tiép tuc cap nhat, thuc hién trén Hé théng thong tin
giai quyét thu tyc hanh chinh cua tinh theo quy dinh dé phdi hop tham muru
trong viéc cong b, cong khai, tich hop cung cap dich vu cong truc tuyén trén
Cong dich vu cong quéc gia.

- Tong hop cac khé khin, vuéng mic chua phu hop voi viéc phan cp,
phén quyén hodc cac quy dinh dac thu tai dia phuong vé thyc hién TTHC trong
qua trinh trién khai Hé thong tap trung, tham muu UBND xa giri B9, nganh
va S&, nganh tinh chu quan khac phuc, xir 1y, hudng dan cic bat cap trén He
théng tap trung cua cac Bo, nganh lién quan. Thuc hién viéc cap nhat, tham gia
phdi hop trong viée xdy dung cac co s& dir liéu chuyén nganh, hé thong thong
tin dugc quan ly dé két ndi, chia sé dir liéu véi Hé théng tap trung cua BJ,
nganh dé phuc vu giai quyét, don gian héa TTHC, thanh phan ho so dya trén
dit liéu két noi.

- Thyc hién tong hop, cung cap s6 liéu vé tinh hinh tiép nhan, két qua giai
quyét ho so TTHC theo linh vyc cua don vi minh trén cac Hé thdng thong tin
glal quyét TTHC tap trung cua B9, nganh va cac Phan mém chuyén nganh (néu
c6 phat sinh hé so), giri vé UBND x4 (qua Trung tdm phuc vu hanh chinh céng
xd) dé tong hop, xdy dung bao céo dinh ky (hang tudan, thang, quy) va dot xuat
theo yéu cau clia co quan c6 thim quyeén.

- Can cu chuc nang, nhiém vy, quyén han ctia don vi minh chi dong tham
muu UBND xa t6 chtrc thuc hién hiéu qua cac Tha tuc hanh chinh da duoc phan
cap, phan quyén; thuc hién TTHC dam bao dting quy dinh, tiép nhén, giai quyet
TTHC khong phu thudc vao dia gi6i hanh chinh trong pham vi cap tinh, tao diéu
kién thuan loi, nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghi¢p. Hudng
dan cong khai 100% cac TTHC, dich vu cong truc tuyen cap tinh, cp xi duoc
trién khai trén Hé thong tap trung cua cac B9, nganh nham dam bao viéc thuc
hién TTHC, dich vu cong cua nguodi dan, doanh nghi¢p lién thong, déng bd, hiéu
qua, khong bi gian doan.

2. Trung tim phuc vu hanh chinh cong xa

- Thuong xuyén cép nhat He thong thong tin giai quyét TTHC c6 lién
quan dap ung yéu cau trién khai, tiép nhén d6i v6i cac TTHC dic thu hodc chua
duoc cung cap dich vu cong truc tuyén trén Hé thong tip trung cua B, nganh.
Ph01 hop v6i Trung tam phuc vy hanh chinh cong tinh trong viéc trlen khai cung
cap dich vu cong truc tuyén trén Cong dich vu cong quéc gia de tiép nhan, xir ly
hd so cua t6 chiic, ca nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh
trén dia ban xa. Pong thoi, phdi hop véi cac phong, nganh x4 thuc hién cap nhat,
niém yét, cong khai cac TTHC dic thu cia tinh (ban hanh méi hodc sira doi, bo
sung, thay thé, bdi bé) kip thoi theo quy dinh.

- Tham muu UBND xi cha dong phdi hop véi Trung tam phuc vu hanh
chinh cong tinh tiép tuc duy tri, van hanh, trién khai Hé thdng thong tin giai
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quyét TTHC cua tinh trén dja ban xa dé thuc hién cac TTHC dic thu, TTHC ndi
b0 cua tinh ddm bdo trén moi truong dién tur.

- Hudng dan, hd trg kip thoi nguoi dan, doanh nghiép khi giai quyét
TTHC tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa.

3. Phong Vian hoa - Xa h¢i xa

Chu tri, phdi hop voi Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa tham muu
UBND x4 trong viéc tong hop tinh hinh thyc hién va kho khan, vuong mac tai
trén dia ban xa trong qua trinh trién khai Hé théng tap trung cua cac B, nganh,
giri S& Khoa hoc va Cong nghé tinh dé tong hop bao cao UBND tinh, Bo Khoa
hoc va Cong nghé theo quy dinh va dap ing mé hinh kién trac Hé thng thong
tin giai quyét TTHC cép bd, cap tinh.

Day la nhimg nhiém vy quan trong, can khan truong tip trung hoan thanh.
Uy ban nhan dan xa yéu cau cac co quan, don vi thudc UBND x4 tép trung chi
dao, to chtre thyc hién bao dam viée thuc hién, giai quyét TTHC, dich vy cong
tryc tuyén cho nguoi dan, doanh nghiép dugc lién thong, dong bo, hi¢u qua,
khong bi gian doan. Trong qua trinh thyc hién néu c6 khé khin, vudng mic kip
thoi bao cao Ve UBND xa (qua Trung tam phuc vy hanh chinh cong xa) dé tong
hop bao cao cip c6 tham quyén xem xét, huéng dan, giai quyét theo quy dinh./. 4/

N e T/M UY BAN NHAN DAN
 Chil tich, cic PCT UBND xa: KT. CHU TICH

- Trung tam PVHCC x&; PHO CHU TICH

- Cac co quan, W}'; vicd lién quan;

- Luu: VT.

Tran Vin Thanh
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